
 

 

 

 

 

 

 معلومات عامة 
 

 
 

 

 

 تهدف هذه الخدمة إلى الاستعلام عن موعد جلسة مرافعة

 
 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 فئة المتعاملين
 

 

 

 

 الفئة الفرعية الفئة الرئيسية #

 أفراد 1
 غير أردني

 أردني
 

 

 
 

 قنوات الخدمة
 

 

 

 

 معلومات القناة اسم القناة التصنيف  #

1 

 قناة توصيل الخدمة - 

 قناة تقديم طلب الخدمة - 

 

 محكمة الاستئناف -مركز خدمة الجمهور

 /https://sjd.gov.jo: الموقع الالكتروني - 

 65626821: فاكس  - 

 65672498: الهاتفرقم  - 

 info@sjd.gov.jo: البريد الالكتروني - 

 (  3:30–8:30)  -الخميس -الأحد: اوقات العمل - 

 
 
 

 

 

 رسوم الخدمة
 

 

 
 

 طرق الدفع (دينار ) القيمة  الوصف بند الرسوم #

1 
الاستعلام عن موعد  /مكانياً

 جلسة مرافعة

يتم تقديم الخدمة بالحضور الشخصي 

 للمحكمة ذات الاختصاص المكاني 
  لا يوجد

 

 

 

 

https://sjd.gov.jo/


 

 
 
 

 

 

 الشروط العامة
 

 
 

 

 الوصف #

 حضور متلقي الخدمة أو الوكيل القانوني 1
 

 

 

 

 الوثائق المطلوبة
 
 

 

 

 
 

 الوثائق المشتركة
 

 

 لا يوجد
 

 
 

 

 

 

 الوثائق الاضافية لفئة  أفراد
 

 

 الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم فئة المتعاملين #
مصدر 

 الوثيقة

 أفراد 1

وكالة )إثبات وكالة قانونية 

ورقي صورة  -( محامي

 طبق الأصل

ورقي 

صورة طبق 

 الأصل

عقد توكيل بين المحامي 

والموكل ليقوم المحامي 

بعمل قانوني نيابة عن 

الموكل ضمن نطاق التوكيل 

 ومقابل أجر

 لا يوجد

وزارة العدل 

أو دائرة 

قاضي 

القضاة أو 

 خارجي

2 

 غير أردني

إثبات شخصية أبناء قطاع 

غزة أو لحامل جواز السفر 

الأردني الذي لا يحمل رقمًا 

ورقي صورة طبق  -وطنياً 

 الأصل

ورقي 

صورة طبق 

 الأصل

بطاقة الأحوال المدنية أو 

 جواز السفر المؤقت
 

دائرة 

الأحوال 

المدنية 

 والجوازات

3 

إثبات شخصية متلقي 

 -غير الأردني /الخدمة

 ورقي صورة طبق الأصل

ورقي 

صورة طبق 

 الأصل

 خارجي  جواز السفر

 أردني 4
 -الأردني -إثبات شخصية

 بطاقة بلاستيكية

بطاقة 

 بلاستيكية
  بطاقة الأحوال المدنية

دائرة 

الأحوال 

المدنية 

 والجوازات
 
 

 

 

 مخرجات الخدمة
 

 
 

 

 مدة الصلاحية الشروط الوصف الوثيقةشكل  الاسم #

 ورقي صورة موعد الجلسة 1
كشف يتضمن تفاصيل 

 القضية
 لا يوجد لا يوجد

 

 

 
 

 شركاء الخدمة
 

 

 

 

 لا يوجد
 

 
 

 

 باقة الخدمات
 

 

 
 

 لا يوجد
 

 

 

 

 التشريعات الناظمة للخدمة
 
 

 

 

 سنة الاصدار الاسم الرقم #

 2006 الشرعيةنظام محاكم الاستئناف  2006/36 1
 

 



 

 
 
 



 

 

 اجراءات الحصول على الخدمة
 

 
 

 

 

 

 الاستعلام عن موعد جلسة مرافعة /مكانيًا
 

 

 يتم تقديم الخدمة بالحضور الشخصي للمحكمة ذات الاختصاص المكاني 
 

 

 

 

 (دقائق)دقيقة  2 وقت انجاز الخدمة
 

 

 العملية المرتبطة المدخلات الوصف الخطوة #

1 
مراجعة الكاتب للاستعلام عن 

 الموعد

يقوم متلقي الخدمة بمراجعة كاتب المحكمة 

للاستعلام عن موعد الجلسة حسب رقم 

 القضية 

 رقم القضية  -

 

 التحقق من هوية متلقي الخدمة -

 

 



 

 

 

 

 معلومات عامة 
 

 

 

 
 

 تهدف هذه الخدمة إلى الطعن في قرار الحكم الصادر عن محكمة البداية
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 فئة المتعاملين
 

 

 
 

 الفئة الفرعية الفئة الرئيسية #

 أفراد 1

 غير أردني مقيم

 غير أردني

 أردني
 

 

 
 

 قنوات الخدمة
 

 

 

 

 معلومات القناة اسم القناة التصنيف  #

1 

 قناة توصيل الخدمة - 

 قناة تقديم طلب الخدمة - 

 

 محكمة الاستئناف -مركز خدمة الجمهور

 /https://sjd.gov.jo: الموقع الالكتروني - 

 65626821: فاكس  - 

 65672498: رقم الهاتف - 

 info@sjd.gov.jo: البريد الالكتروني - 

 (  3:30–8:30)  -الخميس -الأحد: اوقات العمل - 

 
 
 

 

 

 رسوم الخدمة
 

 
 

 

 طرق الدفع (دينار ) القيمة  الوصف بند الرسوم #

 رسوم تقديم طلب الاستئناف 1
 حسب نوع القضية 

 (يحدد حسب نظام رسوم المحاكم)
 لا يوجد

 نقدا   -

 
 

 
 

 

https://sjd.gov.jo/


 

 
 
 

 

 

 الشروط العامة
 

 
 

 

 الوصف #

 أن يتم تقديم الخدمة عن طريق محامي 1
 

 

 

 

 الوثائق المطلوبة
 
 

 

 

 
 

 الوثائق المشتركة
 

 

 لا يوجد
 

 
 

 

 

 

 الوثائق الاضافية لفئة  أفراد
 

 

 الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم المتعاملينفئة  #
مصدر 

 الوثيقة

1 

 أفراد

وكالة )إثبات وكالة قانونية 

ورقي صورة  -( محامي

 طبق الأصل

ورقي 

صورة طبق 

 الأصل

عقد توكيل بين المحامي 

والموكل ليقوم المحامي 

بعمل قانوني نيابة عن 

الموكل ضمن نطاق التوكيل 

 ومقابل أجر

 لا يوجد

العدل وزارة 

أو دائرة 

قاضي 

القضاة أو 

 خارجي

2 
ورقي صورة  -إعلام الحكم 

 طبق الأصل

ورقي 

صورة طبق 

 الأصل

قرار الحكم الصادر لغايات 

 التنفيذ
 لا يوجد

محكمة 

 البداية

3 
بطاقة  -هوية النقابة للمحامي

 بلاستيكية

بطاقة 

 بلاستيكية

بطاقة تثبت عضوية 

المحامي وانتسابه لنقابة 

 الأردنيين المحامين

في حال تقديم الطلب عن 

 طريق محامي

نقابة 

 المحامين

4 
 -ورقي  -استئناف خطي 

 أصلية

 -ورقي 

 أصلية

استدعاء طلب الاستئناف 

 موجهة للمحكمة المختصة

أن يتم تقديم الطلب خلال 

 المدة القانونية

متلقي 

 الخدمة

5 
ورقي  -اللائحة الاستئنافية 

 صورة طبق الأصل

ورقي 

طبق صورة 

 الأصل

ا لطلب الاستئناف  ملخص 

يشتمل على طلبات 

المستأنِف، والأسباب التي 

بنُي عليها الاستئناف 

البيانات الأساسية المتعلقة )

بالقضية واسم المحكمة 

والدائرة وأسماء القضاة 

 (وبيانات الخصوم ووكلائهم

أن يتم تقديم نسخ من اللائحة 

 بعدد المستأنف ضدهم

متلقي 

 الخدمة

6 

 غير أردني مقيم

غير  -إثبات شخصية الموكل

 ورقي صورة -الأردني 

ورقي 

 صورة
 خارجي  جواز السفر

7 

 /إثبات شخصية الموكل

لأبناء قطاع غزة أو لحامل 

جواز السفر الأردني الذي لا 

ا وطني ا  ورقي  -يحمل رقم 

 صورة

ورقي 

 صورة

بطاقة الأحوال المدنية أو 

 جواز السفر المؤقت
 

دائرة 

الأحوال 

المدنية 

 والجوازات

8 

 غير أردني

 -الأردني -إثبات شخصية

 بطاقة بلاستيكية

بطاقة 

 بلاستيكية
  بطاقة الأحوال المدنية

دائرة 

الأحوال 

المدنية 

 والجوازات

9 
ورقي صورة طبق  -الوكالة 

 الأصل

ورقي 

صورة طبق 

 الأصل

وثيقة تجيز لوكيل قانوني 

تقديم الطلب بالنيابة عن 

 الخدمةمتلقي 

 وزارة العدل مصدقة حسب الأصول

 أردني 10
 -إثبات شخصية الموكل

 ورقي صورة -الأردني 

ورقي 

 صورة
  بطاقة الأحوال المدنية

دائرة 

الأحوال 

المدنية 

 والجوازات
 

 

 

 



 

 

 مخرجات الخدمة
 

 
 

 

 مدة الصلاحية الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم #

1 
 -ورقي -قرار الاستئناف

 وثيقة
 وثيقة -ورقي 

الحكم الصادر عن محكمة 

 البداية بعد فسخ القرار
 لا يوجد لا يوجد

 

 

 
 

 شركاء الخدمة
 

 

 

 

 لا يوجد
 

 
 

 

 باقة الخدمات
 

 

 
 

 لا يوجد
 

 

 

 

 التشريعات الناظمة للخدمة
 

 
 

 

 سنة الاصدار الاسم الرقم #

 2006 نظام محاكم الاستئناف الشرعية 2006/36 1
 

 

 
 



 

 

 اجراءات الحصول على الخدمة
 

 
 

 

 

 

 تقديم طلب الاستئناف -مكاني ا
 

 

 يقدم طلب الاستئناف بالحضور الشخصي إلى محكمة البداية الصادر عنها الحكم
 

 

 

 

 (دقائق)دقيقة  30 وقت انجاز الخدمة
 

 

 العملية المرتبطة المدخلات الوصف الخطوة #

 والوثائق المطلوبةتقديم المشروحات  1

يقوم متلقي الخدمة بتقديم طلب الاستئناف في 

محكمة البداية الصادر عنها الحكم، ومن ثم 

يحول الطلب إلى محكمة الاستئناف لتدقيقه 

وفي حال الموافقة على فسخ القرار من قبل 

الهيئة، يتم تحويل قرار الفسخ إلى القاضي 

 لإعادة النظر في الحكم الصادر

 ات المشروح -

 

تحويل الطلب إلى محكمة  -

 الاستئناف

 

 حضور الجلسة في المحكمة 2

يقوم القاضي بعقد جلسة بحضور أطراف 

القضية وإصدار الحكم وتحويله إلى محكمة 

 الاستئناف لتدقيق الحكم

 موعد الجلسة -

 

 عقد الجلسة -

 

3 
استلام الحكم مصادق عليه من 

 القاضي

الحكم مصادق ا يتم تسليم متلقي الخدمة قرار 

 عليه من المحكمة

-  

 

 تصديق قرار الحكم -

 
 



 

 

 

 

 معلومات عامة 
 

 

 

 
 

 تهدف هذه الخدمة إلى الحصول على صورة عن القرار الاستئنافي
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 فئة المتعاملين
 

 

 
 

 الفئة الفرعية الفئة الرئيسية #

 أفراد 1
 غير أردني مقيم

 أردني
 

 
 

 

 الخدمةقنوات 
 

 

 
 

 معلومات القناة اسم القناة التصنيف  #

1 

 قناة توصيل الخدمة - 

 قناة تقديم طلب الخدمة - 

 

 محكمة الاستئناف -مركز خدمة الجمهور

 /https://sjd.gov.jo: الموقع الالكتروني - 

 65626821: فاكس  - 

 65672498: رقم الهاتف - 

 info@sjd.gov.jo: البريد الالكتروني - 

 (  3:30–8:30)  -الخميس -الأحد: اوقات العمل - 

 
 

 

 

 

 رسوم الخدمة
 
 

 

 

 طرق الدفع (دينار ) القيمة  الوصف بند الرسوم #

1 
رسوم طلب صورة عن قرار 

 استئنافي

 حسب نوع القضية 

 (المحاكميحدد حسب نظام رسوم )
 لا يوجد

 نقدا   -

 
 
 

 

 

https://sjd.gov.jo/


 

 
 
 

 

 

 الشروط العامة
 

 
 

 

 الوصف #

 حضور متلقي الخدمة أو الوكيل القانوني 1
 

 

 

 

 الوثائق المطلوبة
 
 

 

 

 
 

 الوثائق المشتركة
 

 

 لا يوجد
 

 
 

 

 

 

 الوثائق الاضافية لفئة  أفراد
 

 

 الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم فئة المتعاملين #
مصدر 

 الوثيقة

1 

 أفراد

بطاقة  -هوية النقابة للمحامي

 بلاستيكية

بطاقة 

 بلاستيكية

بطاقة تثبت عضوية 

المحامي وانتسابه لنقابة 

 المحامين الأردنيين

في حال تقديم الطلب عن 

 طريق محامي

نقابة 

 المحامين

2 

وكالة )إثبات وكالة قانونية 

ورقي صورة  -( محامي

 طبق الأصل

ورقي 

صورة طبق 

 الأصل

عقد توكيل بين المحامي 

والموكل ليقوم المحامي 

بعمل قانوني نيابة عن 

الموكل ضمن نطاق التوكيل 

 ومقابل أجر

 لا يوجد

وزارة العدل 

أو دائرة 

قاضي 

القضاة أو 

 خارجي

3 

 غير أردني مقيم

لأبناء قطاع  /إثبات شخصية

غزة أو لحامل جواز السفر 

ا  الأردني الذي لا يحمل رقم 

 ورقي صورة -وطني ا 

ورقي 

 صورة

بطاقة الأحوال المدنية أو 

 جواز السفر المؤقت
 

دائرة 

الأحوال 

المدنية 

 والجوازات

4 
إثبات شخصية غير الأردني 

 ورقي صورة -

ورقي 

 صورة
 خارجي  جواز السفر

 أردني 5
ورقي  -إثبات الشخصية 

 صورة

ورقي 

 صورة
  بطاقة الأحوال المدنية

دائرة 

الأحوال 

المدنية 

 والجوازات 
 

 
 

 

 مخرجات الخدمة
 

 

 
 

 مدة الصلاحية الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم #

1 
صورة عن القرار 

 وثيقة -ورقي -الاستئنافي
 وثيقة -ورقي 

نسخة عن قرار الاستئناف 

 الصادر
 يوجد لا لا يوجد

 

 

 

 

 شركاء الخدمة
 
 

 

 

 لا يوجد
 

 

 
 

 باقة الخدمات
 

 

 

 

 لا يوجد
 
 

 

 

 التشريعات الناظمة للخدمة
 

 
 

 

 سنة الاصدار الاسم الرقم #



 

 

 2006 نظام محاكم الاستئناف الشرعية 2006/36 1
 

 اجراءات الحصول على الخدمة
 

 
 

 

 

 

 طلب صورة عن قرار استئنافي -مكاني ا
 

 

 بالحضور الشخصي لمحكمة الاستئناف والحصول على صورة عن القرار الاستئنافييقدم الطلب 
 

 

 
 

 (دقائق)دقيقة  20 وقت انجاز الخدمة
 

 

 العملية المرتبطة المدخلات الوصف الخطوة #

 تقديم وثائق إثبات الشخصية والوكالة 1
يقوم متلقي الخدمة بتقديم الوثائق المطلوبة 

 إلى رئيس الديوان

 الوثائق المطلوبة -

 

 التحقق من هوية متلقي الخدمة -

 

2 
استلام نموذج الطلب من رئيس 

 الديوان وتعبئته

يستلم متلقي الخدمة نموذج الطلب من رئيس 

 الديوان وتعبئته

  -نموذج الطلب  -

 

 تدقيق الطلب -

 

 دفع الرسوم المترتبة على الخدمة 3
لدى يقوم متلقي الخدمة بدفع الرسوم المترتبة 

 صندوق المحكمة

 قيمة الرسوم -

 

 إجراءات دفع الرسوم -

 

 



 

 

 

 

 

 

 معلومات عامة 
 

 
 

 

 

من " معلومات، كتب، وثائق أو شهادات"تهدف هذه الخدمة إلى الحصول على مشروحات واقع حال لغايات الحصول على أي من 

 القضية المعروضة على المحكمةجهة حكومية أو رسمية أو بنوك بهدف تقديمها كبينة في 
 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 فئة المتعاملين
 

 

 

 

 الفئة الفرعية الفئة الرئيسية #

 أفراد 1
 أردني

 غير أردني
 

 

 
 

 قنوات الخدمة
 

 

 

 

 معلومات القناة اسم القناة التصنيف  #

1 

 قناة توصيل الخدمة - 

 قناة تقديم طلب الخدمة - 

 

 الاستئنافمحكمة  -مركز خدمة الجمهور

 /https://sjd.gov.jo: الموقع الالكتروني - 

 65626821: فاكس  - 

 65672498: رقم الهاتف - 

 info@sjd.gov.jo: البريد الالكتروني - 

 (  3:30–8:30)  -الخميس -الأحد: اوقات العمل - 

 
 
 

 

 

 الخدمةرسوم 
 

 

 
 

 طرق الدفع (دينار ) القيمة  الوصف بند الرسوم #

 JOD 1 رسوم طلب مشروحات رسوم طلب مشروحات 1
 نقدا   -

 
 

 

 
 

https://sjd.gov.jo/


 

 
 
 

 

 

 الشروط العامة
 

 
 

 

 الوصف #

 أن يتم تقديم الخدمة عن طريق محامي 1
 

 

 

 

 الوثائق المطلوبة
 
 

 

 

 
 

 الوثائق المشتركة
 

 

 لا يوجد
 

 
 

 

 

 

 الوثائق الاضافية لفئة  أفراد
 

 

 الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم فئة المتعاملين #
مصدر 

 الوثيقة

1 

 أفراد

بطاقة  -هوية النقابة للمحامي

 بلاستيكية

بطاقة 

 بلاستيكية

بطاقة تثبت عضوية 

المحامي وانتسابه لنقابة 

 المحامين الأردنيين

في حال تقديم الطلب عن 

 طريق محامي

نقابة 

 المحامين

2 

وكالة )إثبات وكالة قانونية 

ورقي صورة  -( محامي

 طبق الأصل

ورقي 

صورة طبق 

 الأصل

عقد توكيل بين المحامي 

والموكل ليقوم المحامي 

بعمل قانوني نيابة عن 

الموكل ضمن نطاق التوكيل 

 ومقابل أجر

 لا يوجد

وزارة العدل 

أو دائرة 

قاضي 

القضاة أو 

 خارجي

 أردني 3
 -الأردني -إثبات شخصية

 بطاقة بلاستيكية
 لا يوجد بطاقة الأحوال المدنية الكتروني

دائرة 

الأحوال 

المدنية 

 والجوازات

4 

 غير أردني

إثبات شخصية متلقي 

لأبناء قطاع غزة أو  /الخدمة

لحامل جواز السفر الأردني 

ا وطني ا   -الذي لا يحمل رقم 

 أصلية -ورقي 

ورقي 

 صورة

المدنية أو  بطاقة الأحوال

 جواز السفر المؤقت
 لا يوجد

دائرة 

الأحوال 

المدنية 

 والجوازات

5 

إثبات شخصية متلقي الخدمة 

ورقي  -غير الأردني 

 صورة

ورقي 

 صورة
 خارجي لا يوجد جواز السفر

 
 

 

 

 مخرجات الخدمة
 

 
 

 

 مدة الصلاحية الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم #

1 
 -مشروحات واقع حال 

 وثيقة -ورقي 
 وثيقة -ورقي 

كتاب مخاطبة للجهات 

الرسمية لغايات الحصول 

على وثيقة أو معلومة بهدف 

 تقديمها كبينة في القضية

 لا يوجد لا يوجد

 
 

 

 

 شركاء الخدمة
 

 

 
 

 لا يوجد
 

 

 

 

 باقة الخدمات
 
 

 

 

 لا يوجد
 

 
 

 

 

 
 



 

 

 التشريعات الناظمة للخدمة
 

 
 

 

 سنة الاصدار الاسم الرقم #

 2006 نظام محاكم الاستئناف الشرعية 2006/36 1
 

 

 

 اجراءات الحصول على الخدمة
 

 
 

 

 

 

 طلب مشروحات -مكاني ا
 

 

 يقدم الطلب بالحضور الشخصي لمحكمة الاستئناف والحصول على مشروحات واقع حال
 

 

 
 

 (دقائق)دقيقة  30 وقت انجاز الخدمة
 

 

 العملية المرتبطة المدخلات الوصف الخطوة #

 استلام استدعاء الطلب وتعبئته 1
يقوم متلقي الخدمة باستلام وتعبئة استدعاء 

 طلب مشروحات من موظف خدمة الجمهور

 استدعاء الطلب  -

 

 طباعة نموذج استدعاء الطلب -

 

2 
تقديم استدعاء الطلب والوثائق 

 المطلوبة إلى القاضي

يقوم متلقي الخدمة بتسليم الطلب ووثائق 

متلقي الخدمة إلى القاضي، ليقوم إثبات هوية 

 بالموافقة على الطلب

استدعاء طلب  -

  -مشروحات 

 

 دراسة وتدقيق الطلب -

 

 يتم دفع رسوم الخدمة لدى صندوق المحكمة دفع الرسوم المترتبة على الخدمة 3
 قيمة الرسوم -

 

 دفع الرسوم -

 

 استلام كتاب المشروحات من الكتاب 4
بإعداد كتاب المشروحات يقوم كاتب الهيئة 

 وتسليمه إلى متلقي الخدمة

-  

 

 طباعة الكتاب -

 
 


